
Ankommen 

Aushänge und Hinweisschilder informieren Sie über die Abstandsregeln. Die Kontaktpunkte in den öf-

fentlichen Bereichen werden regelmäßig desinfiziert. Die Zimmerkarten werden vor jeder Ausgabe des-
infiziert. In den Häusern stehen ausreichend Desinfektionsspender für Gäste und Mitarbeiter zur Verfü-

gung. 
  

Wohlfühlen 

Höchste Hygiene in den Zimmern gehört zu unseren Standards. Die Hotelzimmer werden nach der 

Endreinigung vollständig desinfiziert und danach nur noch vom eincheckenden Gast betreten. Alle 

Kontaktpunkte wie Lichtschalter, Minibar, Fernbedienungen, Fenstergriffe sind desinfiziert. Unsere Wä-
scherei gewährleistet ein Viren-abtötendes Waschverfahren. 
  

Sicher sein 

Gäste mit Krankheitssymptomen der Atemwege erhalten keinen Einlass. Eingangs- und Zwischentüren 

lassen wir nach Möglichkeit und Witterung offenstehen, um Luftaustausch zu gewährleisten und die 

Berührungen an Klinken usw. zu vermeiden.  
  

Geniessen 

Restaurants - Alle Gäste im Außen- und Innenbereich werden platziert. Das Tragen von Mund-

Nasenschutz ist für Gäste nicht verpflichtend. Die Tische bzw. die zwischen Tischen stehenden Stuhl-
lehnen stehen in einem Mindestabstand von 1,50 m. Wir befolgen die Registrierungspflicht und erfas-

sen die Kontaktdaten aller Haushalte pro Tisch zur möglichen Nachverfolgung. Die Speisekarte entde-

cken Sie per QR Code an Ihrem Tisch. Wir halten uns an alle aktuellen Hygieneregeln und desinfizie-
ren die Tische nach jeder Belegung. Bitte bezahlen Sie möglichst kontaktlos.  
  

Frühstück - Auch hier werden alle Gäste platziert. Das Frühstück servieren wir nun am Tisch. 

Ergänzende Kleinigkeiten finden Sie mit Abstand in Portionsgläschen an Ausgabestationen im Früh-

stücksbereich. 
  

Sauna und Spa – Diese Bereiche sind im Moment noch geschlossen. 

  

Gemeinsam 

Unsere Mitarbeiter sind zu den Schutzmaßnahmen und Verhaltensregeln unterwiesen. Wo kein Min-

destabstand eingehalten werden kann, tragen sie Mund-Nasen-Schutz. Wir alle freuen uns mit einem 
Lächeln unter unserer Maske auf Ihren Besuch und werden ihn so angenehm wie nur möglich gestal-

ten. 
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